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SERVICOS BANCARIOS

GRATUITOS

CAIXA ECONOMICA DE CABO VERDE

ENTRADA EM VIGOR

01 DE MAIO DE 2020

0 precario completo da Caixa Econdémica de Cabo Verde, contém o Folheto de
Comissdes e Despesas (que incorpora os valores maximos de todas as comissdes
bem como o valor indicativo das principais despesas) e o Folheto de Taxas de Juro
(que contém informacdo relativa as taxas de juro representativas).

0 precdrio pode ser consultado nas Agéncias e locais de atendimento publico da
Caixa Econdmica de Cabo Verde, e em www.Caixa.cv

Sede: Av. Cidade de Lisboa, Cidade da Praia

Numero de identificacdo Fiscal: 200131753
Matriculada sob o n.° 336 na Conservatdria do Registo
Comercial da Praia;

Informacado ao cliente/Customer Service: caixa@caixa.cv
Site: www.caixa.cv
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SERVICOS BANCARIOS GRATUITOS



INFORMAGAO COMPLEMENTAR

12.  Servigos Bancdérios Gratuitos:
Abertura de conta de depdsito a ordem e ndo a ordem;

Fornecimento de um extrato da conta de depdsitos a ordem por més com 0s movimentos
mensais, sempre que exista pelo menos um movimento mensal, em suporte papel ou
noutros suporte duradouro, mediante op¢do do cliente;

Disponibilizacdo de informacdes minimas associadas as contas de depdsitos e de créditos
constituidas, designadamente, informacdo pré-contratual e contratual;

Gestdo de conta inativa (saldo igual ou inferior a 5.000500, em que se detete a falta de
movimento a débito/crédito por um periodo maximo de um ano, desde que ndo se
encontre associada qualquer outra conta a prazo);

Atualizacdo de dados de clientes;

Levantamento de numerario ao balcdo em moeda nacional, mediante a apresentacdo de
documento de identificacdo valido;

Deducdo de qualquer quantia na conta do beneficiario em virtude de devolucdo do cheque
por insuficiéncia de fundos, ou por motivo que ndo lhe seja imputavel, designadamente da
responsabilidade do emitente/sacado;

Transferéncias intrabancarias;

Depdsitos de cheques sacados sobre contas do mesmo Banco;

Encerramento da conta;
Fornecimento de cartdo de débito, exceto nos casos decorrentes de perda, roubo, furto,
danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente;

Realizacdo de consultas as contas do cliente, mediante utilizacdo da internet;

Realizacdo de operacOes de pagamentos através dos TPA;

Realizacdo de operacdes de levantamento, de depdsito ou de pagamento de servicos em
caixas automaticas com cartdes bancarios de débito nacionais;

Inclusdo na Central de Incidentes de Cheques por motivo ndo imputavel ao cliente;

Emissdo de declaracdo de divida, até o limite de duas declaracdes por ano, sobre a mesma
conta;
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