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CARTA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Estimados Acionistas, Clientes e Amigos,

A conjuntura econémica prevalecente durante o exercicio de 2018, caracterizou-se por uma
aceleracdo do crescimento da economia mundial, tanto nos paises de economia avancada como
nos paises emergentes e em desenvolvimento, com performances acima das previsdes, tendo
a taxa de crescimento do PIB mundial atingido cerca de 3,9 %, apesar da persisténcia de

algumas incertezas.

A Zona Euro, principal parceiro econémico de Cabo Verde, registou um crescimento
historicamente elevado, tendo crescido cerca de 2,3%, superior a media do crescimento da
ultima década,

As incertezas ligadas ao processo de Brexit agravaram-se, tendo pairado no ar o espectro duma

saida sem acordo, com as suas consequéncias imprevisiveis.

A nivel nacional, assistiu-se a uma dinamica favoravel na evolucdo do PIB, com uma projecdo de
crescimento de 4,5%, sendo de destacar o desempenho das exportacdes de mercadorias e de

Servicos.

O sector bancario nacional continua sendo caracterizado por uma forte concorréncia baseada,
essencialmente no preco, entre os bancos da praca, provocando uma forte pressdao na
rentabilidade dos bancos. Concluiu-se o processo de entrada do IIBG Holdings do Bahrain no
capital social do Banco Internacional de Cabo Verde (ex. Banco Espirito Santo Cabo Verde). A
CGD anunciou a venda de um dos seus bancos em Cabo Verde, tendo posteriormente precisado

tratar-se do Banco Comercial do Atlantico.

Em termos de alteracdes no quadro normativo, o destaque vai para a entrada em vigor da nova
Norma Internacional de Relato Financeiro, a IFRS 9 e a aprovacdo do decreto legislativo 3/2018

que liberaliza as operacdes cambiais e as transacdes economicas.
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A nivel institucional sublinha-se a comemoracdo dos 90 anos do Banco com a realizacdo de
atividades que contribuiram para o reforco da visibilidade e da notoriedade da Caixa,
nomeadamente, criacdo e implementacdo de um programa e uma campanha de comunicacdo
institucional sob o lema “Obrigado “ que incluiu entre outros, a producdo duma selecdo de
Mornas, a colocacdo de “outdoors” e difusdo de spots televisivos. Em termos da estrutura
acionista, a Geocapital comunicou a Caixa e ao mercado a sua intencdo de alienar a totalidade
da sua participacdo no capital social da Caixa. Essa intencdo, que podera ser concretizada em
breve, insere-se no processo de reconfiguracdo do elenco acionista da Caixa que foi iniciado

com a venda da participacdo da Seguradora impar.

0 ano de 2018 foi mais um exercicio muito positivo para a Caixa Econémica e constituira
seguramente mais um marco importante no seu percurso de consolidacdo, de reforco da sua

posicdo no sistema bancario, de robustez financeira e de indicadores prudenciais.

A nivel organizacional, visando por um lado, reduzir o risco operacional, aumentar a eficiéncia
na gestdo dos processos e por outro, criar as condicdes para que a area comercial se dedique as
atividades pondo o enfoque no cliente, prosseguiu-se com a estratégia da transferéncia para a
Direcdo Operacional das atividades administrativas e operacionais, criando assim as condicdes
para que a area comercial seja verdadeiramente um canal de vendas e de relacionamento com
os Clientes. Neste contexto, além do reforco da equipa comercial a nivel nacional, foram
implementadas solucdes inovadoras de gestdo documental e de processos.

De destacar a implementacdo do servico CaixaMobile, com funcionalidades inovadoras e Unicas
no mercado financeiro em Cabo Verde.

Entraram em funcionamento as novas instalacdes da Fazenda (agéncia e unidade de
microcrédito) e Achada Santo Antdnio na Cidade da Praia, Tarrafal de Santiago inteiramente
renovadas e langou-se o0 concurso publico para a elaboragcdo do projeto da sede regional de S.
Vicente. Foi afetado um novo espaco, totalmente renovado para arquivo central, e adquirido um

novo espaco em local nobre, para construcdo de futuras instalacdes da Caixa no Plateau.

Em matéria racionalizacdo, otimizacdo das estruturas e do funcionamento destacam-se: a
digitalizacdo do processo de abertura de clientes e contas que reduziu significativamente o

risco operacional e o consumo de papel, a instalacdo de painéis fotovoltaicos na sede da
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instituicdo, com resultados palpaveis na reducdo da fatura energética, iniciativas que se

ajustam na perfeicdo com 0 N0SSO COMPromisso com a preservacao do meio ambiente.

Em matéria de reforco do controlo interno, foram levadas a cabo diversas iniciativas que
culminaram com a aprovacdo de importantes Instrumentos como o Manual de Controlo Interno,

o Manual de Auditoria Interna, a Politica de Risco, entre outros.

Com o objetivo de reforcar e melhorar a capacidade de resposta da Instituicdo em termos de
anadlise e gestdo de riscos, procedeu ao reforco da capacidade da Direcdo, e foi proporcionado
ao Diretor do Risco uma visita de estudos a um banco parceiro com experiéncia relevante em
atividades de banco de investimento. O Coordenador do Gabinete de Compliance participou

numa acdo de formacdo internacional de certificacdo em matéria de Compliance.

Ainda em matéria de formacdo, em articulacdao com o BCV e parceira com a ATTF de
Luxemburgo, varios colaboradores do Banco participaram em acfes de formacdo a nivel

nacional, além das acdes de formacdo internas.

O Banco continuou a acompanhar a situacdo de excesso de liquidez, tendo procedido a uma
atualizacdo das taxas de juro passivas, e definicdo de limites de apetite ao risco, incluindo entre

outros, os de mercado e liquidez.

Em termos globais, o desempenho da Caixa durante o ano de 2018, traduziu-se num reforco da

rentabilidade e da solidez financeira da Instituicdo.

O Ativo Liquido registou um crescimento de 0,54% (+389.724 contos) em relacdo a Dezembro
de 2017, atingindo 72.659.840 contos, explicado sobretudo pelo crescimento das rubricas de

Aplicacdes em Instituicdes de Credito e de Créditos a Clientes.

Os Depositos Totais de clientes, conforme planeado, conheceram um crescimento residual de
0,57% (+329.838 contos) atingindo 67.063.670 contos em Dezembro de 2018, contra
66.685.226 contos em Dezembro de 2017.

O Crédito Bruto a Clientes registou um crescimento de 3,60% (+1.383.138 contos), atingindo
39.781.257 contos em Dezembro de 2018 contra 38.398.118 contos em Dezembro de 2017.

O acompanhamento e a gestdo do incumprimento, assim como a busca de solucBes para os

ativos recebidos em pagamento mereceram, a semelhanca dos anos anteriores, uma atencdo
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especial da Caixa, e deverdo continuar a merecé-la, considerando o nivel ainda elevado do
crédito vencido, apesar da diminuicdo do rdcio registado em 2018, bem como a necessidade
premente de encontrar uma solucdo imediata para os ativos recebidos em pagamento e que ja

atingiram o prazo limite de permanéncia no balanco.

Os indicadores da qualidade da carteira de crédito, registaram uma melhoria em relacdo ao ano
anterior, tendo o racio de Crédito Vencido evidenciado uma diminuicdo de 1,17p.p., passando
de 16,65% em 2017 para 15,48% em 2018.

O Resultado Liquido do Exercicio que em Dezembro de 2017 tinha atingido 452.519 contos,
atingiu 473.861 contos, em Dezembro de 2018, evidenciando um crescimento de 4,72%

(+21.342 contos), explicado essencialmente pela melhoria do Produto Bancario.

Com aintroducdo do IFRS 9, as imparidades coletivas do exercicio foram dividas em duas partes,
sendo uma referente ao impacto da adocdo do modelo de imparidade e a outra resultante da

evolucdo da carteia do crédito.

As dotacOes de imparidades do exercicio de 2018 imputaveis a demonstracdo de resultados
atingiram o valor de 867.092 contos. Adicionalmente, em decorréncia da adocdo do novo
modelo de imparidade, foram constituidas imparidades no valor 379.172 contos, que por
exigéncia da norma, foram registadas diretamente em diminuicdo dos Resultados Transitados,

elevando assim para 1.246.264 contos o reforco bruto de imparidade do exercicio.

Ainda como resultado da introducdo dos IFRS 9, foi registado nos Resultados Transitados um

crédito de 115.262 contos a titulo de regularizacdo do imposto corrente.

A Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) registou um ligeiro decréscimo em relacdo ao ano
anterior, passando de 11,51% para 11,29% como consequéncia do aumento dos Capitais

Préprios a um ritmo superior do ao aumento do resultado liquido.

Os Fundos Préprios da instituicdo atingiram 4.145.008 contos em 2018, evidenciando um
aumento de 8.763 contos (+0,21%) comparativamente ao periodo homologo, explicado,

sobretudo pelo aumento dos Resultados liquidos.
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Em virtude do crescimento do credito a um ritmo superior ao crescimento dos Fundos Préprios
Regulamentares, o Racio de Solvabilidade evidenciou uma diminuicdo de 0,08p.p. atingindo
15,70%, em Dezembro de 2018, nivel acima do minimo regulamentar em vigor, que é de 12%.

O racio de “Cost to income”, medida de eficiéncia dos bancos, situou-se em 51,32%,
evidenciando uma diminui¢do de 6,51p.p. em relagdo a 2017, explicado essencialmente pela

melhoria do Produto bancario.

0 empenho, a dedicagdo e a competéncia de todos os Colaboradores constituiram os fatores
determinantes de diferenciacdo e da melhoria do desempenho da Caixa, facto pelo qual
eXpressamos aqui 0 NOSSo aprego e reconhecimento.

A Caixa continuard empenhada em criar as condigdes técnicas, organizacionais e humanas
necessarias para a melhoria continua do seu funcionamento e do seu desempenho.

Praia, 31 Maio de 2019

O Conselho de Administracao

R 4

Presidente - Paulo Santos Monteiro Junior

o

-

Vice - Presidente - Diogo Campos Barradas de Lacerda Machado

Vogal - Luis Manuel Veloso de Almeida
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Vogal - Orlanda Maria Duarte Santos Ferrei

ek
S

— i
Vogal - Célig Maria Barreto dos Santos

Vogal - Yara Helena Semedo Craveiro Miranda Semedo
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QUADRO | - PRINCIPAIS INDICADORES

Unidade 2018 2017 Variacdo 2018
Absoluta Relativa
1. Dimensdo
- Ativo Liquido Contos  72659.840 72.270.116 389.724  0,54%
- Recursos Préprios (Capital + Reservas + Result) Contos 4244873 4147.473 97.400 2,35%
- Crédito s/ Clientes (Bruto) Contos  52147.844 50465493 1.682.351 3,33%
- Crédito s/ Clientes (liquido) Contos 47592161 46.907.492 684.669 1,46%
- Recursos de Clientes Contos  67.844.700 67.019.735 824.965 1.23%
- Trabalhadores Ativos 345 343 2 058%
- Agéncias e outras formas de Representacdo Unidades 37 37 0 0,00%
- Agéncias Unidades 34 34 0 0.00%
- Delegacdes nos Correios Unidades 3 3 0 0,00%
2. Rendibilidade
- Resultados Liquidos do Exercicio Contos 473.861 452,519 21342 472%
- Cash Flow do Exercicio Contos 1450281 1193810 256471 21,48%
- ROA (Resultado Lig/Ativo Liq Médio) % 0,65 0,67 -0,02 p.p.
- ROE (Resultado Lig/Capitais Préprios Médios) % 11,29 11,51 -0,22 p.p.
3. Prudenciais
- Fundos Préprios (Aviso 3/2007) Contos 4145008 4.136.245 8.763 0,21%
- Racio de Solvabilidade (Aviso 4/2007) % 15,70 15,78 -0,08 p.p.
- Racio do Imobilizado Liq (Imobilizado Liq./F.Préprios) % 198,45 199,98 -1,53 p.p.
- Racio Transformacdo (Crédito/Depésitos _optica Liquidez) % 65,47 62,94 2,53 p.p.
- Conversdo Depdsitos de Clientes em Crédito o/Titulos 9 81,28 80,41 087 p.p.
- Liquidez Geral % 30,37 30,82 -045 p.p.
- Crédito Vencido/Crédito a Cliente (Bruto) % 15,48 16,65 -1,17 pp.
- Imparidades Créd Vencido/Créd Vencido (s/Titulos) 9 73,72 59,11 1462 p.p.
- Imparidades Créd Vencido/Créd Vencido (c/Titulos) % 78,28 59,27 19,01 p.p.
4. Funcionamento
- Custos Operativos/Prod Banc (cost to income) % 51,32 57.83 -6,51 p.p.
- Produto Bancario/N° Médio Trabalhadores Contos 8.235 7.484 751 10,04%
- Margem Complementar/Custo Com Pessoal % 39,99 41,31 -1,32 p.p.
- Cash Flow/ N° Médio Trabalhadores Contos 4,216 3516 700 19,89%
- Cash Flow/ Recursos Préprios médio % 33,09 30,37 272 p.p.
- Cash Flow/ Ativo Liquido Médio % 2,00 1,78 023 p.p.
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1. CONSIDERACOES GERAIS

No cumprimento dos preceitos estatutarios da Caixa Econémica de Cabo Verde, S.A. (Caixa), vem
o Conselho de Administracdo apresentar a Assembleia Geral e aos Acionistas o Relatdrio e as

Contas referentes ao Exercicio de 2018.

1.1. Enquadramento Internacional e Nacional

1.1.1. Conjuntura Internacional

A economia mundial continua na senda da recuperacdo, refletindo a retoma da dinamica do
comércio internacional, a melhoria no mercado de trabalho e a recuperacdo dos precos das
commodities (principalmente os energéticos), que tem contribuido para o aumento da inflagdo

mundial.

O Fundo Monetario Internacional (FMI) de acordo com o seu relatério de Perspetivas Econémicas
Mundiais de Outubro de 2018, estima que a economia mundial cresceu 3,7% em 2018 (valor
idéntico ao observado em 2017). Para 2019 prevé-se que a economia mundial ird manter o seu

crescimento nos 3,7%.

Referindo-se as economias emergentes, o FMI projetou um crescimento idéntico de 4,7% para
2018 e 20189, respetivamente.

Quanto as economias avancadas, a previsdo para 2018 foi de 2,4% (0,1 p.p. acima do valor
registado em 2017) e 2,1% para 2019.

Quanto ao nivel geral de precos, as estimativas mundiais do FMI das pressoes inflacionistas,
apontam para o aumento nas economias avancadas, passando de 1,7%, em 2017, para 2,0%, em
2018. Para os mercados emergentes e em desenvolvimento a previsdo € de que a subida nos

precos seja de 5,0%.

Relativamente aos principais parceiros de Cabo Verde, as perspetivas do Fundo apontam para
perda do ritmo de crescimento da economia da Area do Euro, comparativamente ao periodo
homadlogo (2,4%). Em 2018, a economia Europeia cresceu 2,0%, impulsionado pela melhoria

registada nas exportacoes, na formagdo bruta de capital fixo e na redugdo do risco politico.
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Para os Estados Unidos da América (EUA) as perspetivas sdo de reforco do crescimento. De
acordo com as projecdes do FMI, a economia norte-americana cresceu 2,9% em 2018, valor
superior em 0,7 p.p., comparativamente a 2017, impulsionado pelos elevados cortes fiscais com
impacto positivo no consumo privado, pelos desempenhos do investimento e pelas

exportacoes.

As projecdes do FMI para 2018 continuam a apresentar uma revisao em baixa do crescimento
do Reino Unido, que passou de 1,7% em 2017 para 1,4%, refletindo assim as incertezas
provenientes da efetivacdo do Brexit que se devera materializar a 29 de Marco de 2019, se ndo

for protelado.

As projecOes do FMI apontam que os paises da regido da Africa Sub-sahariana, grupo onde Cabo

Verde estad inserido, cresceu 3,1% em 2018 (antes 2,7% em 2017).

No decurso de 2018 observaram-se periodos de aumento significativo da tensdo nos mercados
financeiros internacionais e de aversdo ao risco relativamente a alguns segmentos de mercado
e geografias. Como principais desenvolvimentos destacam-se as quedas acentuadas nas bolsas
norte-americanas nos meses de fevereiro e outubro, as fortes depreciacdes das moedas de
algumas economias de mercado emergentes face ao ddlar e o aumento significativo dos
spreads da divida soberana Italiana. A conjuntura econdmica manteve-se favoravel a nivel
mundial e, apesar da normalizacdo da politica monetdria nos EUA a um ritmo superior ao
esperado pelos participantes nos mercados, as condicdes monetadrias continuaram globalmente
acomodaticias. Ndo obstante se ter observado algum aumento dos prémios de risco no periodo
recente, os comportamentos de procura por rendibilidade (search for yield) continuaram a
contribuir para @ manutencdo de uma compressado significativa dos prémios de risco a escala
global. A tensdo latente nas relacdes comerciais entre os EUA e a China contribuiu para o
aumento da volatilidade mas os impactos concretos, por exemplo, nas valorizacdes dos ativos

financeiros, tém sido limitados, com excecdo das quedas no mercado acionista chinés.

Apresenta-se no quadro seguinte a evolucdo dos principais indicadores macroeconémicos

internacionais.
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Quadro Il - Evolucdo dos Principais Indicadores Macroeconémicos Internacionais

Crescimento Real do PIB em %

Produto Mundial 3,7 3,7 3,7
Economias Avancadas 2,3 2,4 2,1
EUA 2,2 2,9 25
Area do Euro 2,4 2,0 1,9
Alemanha 25 1,9 1,9
Franca 2,3 1,6 1,6
Italia 15 1,2 1,0
Espanha 3,0 2,7 2,2
Japéo 1,7 11 0,9
Reino Unido 1,7 1,4 15
Economias Emergentes e em Desenvolvimento 4.7 4.7 4.7
Brasil 1,0 14 2,4
Russia 15 1,7 1,8
india 6,7 7,3 7,4
China 6,9 6,6 6,2
Africa Sub-Sahariana 2,7 3,1 3,8
Inflacéo
Economias Avancadas 1,7 2,0 1,9
Economias Emergentes e em Desenvolvimento 4,3 5,0 5,2

Fonte: Perspetivas Econémicas Mundiais, FMI, Outubro 2018
P - ProjecGes de Outubro de 2018

€ - Estimativas de Outubro de 2018.

1.1.2. Conjuntura Nacional

Em 2018, os indicadores da atividade econdmica apontam para o aumento do ritmo de
crescimento da economia nacional, fortemente assente no enquadramento externo favoravel

dos principais parceiros comerciais do pais.

Os dados atuais das Contas Nacionais Trimestrais do Instituto Nacional de Estatisticas (INE),
indicam que o produto interno bruto cresceu 5,0% em termos reais no terceiro trimestre de
2018 (7,0% no 3° trimestre 2017). Esta evolucdo resulta principalmente do contributo das
despesas do consumo final (devido ao aumento das despesas do consumo Privado) e do
Investimento. Analisando o desempenho da economia no 3° trimestre na Otica da oferta,
verifica-se performance benigna dos setores secundario e terciario, crescendo 9,2% e 3,1%,
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respetivamente. Note-se que o crescimento econdmico do periodo se baseou essencialmente
na procura interna e nas exportacdes de servicos, com destaque para 0 aumento da relevancia

do turismo.

Relativamente aos indicadores de conjuntura do quarto trimestre, publicados pelo INE, apontam
que o ritmo de crescimento continua a acelerar, evidenciando um ambiente macroeconémico
favoravel. Este diagndstico conjuntural resulta da sintese das apreciacées positivas
transmitidas pelos empresarios do turismo, do comércio em estabelecimentos, do comércio em
feira, dos transportes e servicos auxiliares aos transportes e da industria transformadora. Por
outro lado, uma apreciacdo menos favordvel foi efetuada pelos empresarios dos setores da

construcado.

O Fundo Monetario Internacional (FMI) revisou em alta o crescimento do PIB para 2018 em
4,5%, e para 2019 em 4,75%.

A economia cabo-verdiana cresceu 4,5% este ano e ird aumentar ligeiramente para 4,7% em
2019, segundo as projecdes macroecondmicas do Banco de Cabo Verde (BCV), justificada

essencialmente pelo aumento do consumo e do investimento publico.

A nivel de precos, em dezembro de 2018, a inflacdo média anual foi de 1,3%, valor superior em
0,5 p.p. em relacdo ao periodo homologo. A variacao homaloga do IPC foi de 0,9% (-0,3% em
dezembro de 2017).

Relativamente ao sector externo, os dados provisorios do BCV evidenciam uma assinavel
melhoria das contas externas, justificada pelo deficit da balanca corrente em 2.438,9 milhdes
de escudos no primeiro semestre (valor trés vezes inferior ao verificado no periodo homadlogo,
6.909,8 milhdes de escudos), em virtude do aumento das exportacées de bens e servicos,
particularmente de viveres e combustiveis em portos e aeroportos internacionais a um preco
mais elevado (em cerca de 46%, depois do crescimento de 34% em periodo homdlogo), de
pescado (em 51%, que compara a queda de 42% no primeiro semestre de 2017, devido ao
atraso na assinatura da derrogacdo da clausula de origem do acordo de pesca com a Unido
Europeia) e de viagens (em 15%, mais 4p.p. que a dinamica do periodo homdlogo), impulsionada
pela sdlida procura, numa conjuntura de aumento da oferta de camas e do indice de preco
turistico. Constata-se que esta melhoria refletiu-se na acumulacdo das reservas internacionais

liquidas em relacdo as importacdes (5,8 meses de importacdes projetadas para 2018).
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De acordo com os dados provisoérios do Banco de Cabo Verde (BCV), as informacdes relativas ao
setor monetario e financeiro, no primeiro semestre de 2018, indicam que a massa monetaria,
aumentou 7,2% em termos homodlogos, essencialmente, devido ao aumento do crédito a
economia (em 6,6%) e a recuperacdo das reservas internacionais liquidas do pais (que passaram
a crescer 4%, depois de terem registado uma queda 4,3% em 2017).

Quanto as contas publicas, de acordo com o Relatdrio da Politica Monetaria do BCV, relativa ao
primeiro semestre de 2018, aponta para o défice das contas publicas de 657 milhdes de CVE
(ante superavit de 685 milhdes de CVE em 2017), justificada pelo crescimento mais contido das
receitas publicas e pelo aumento das despesas de funcionamento. O stock da divida publica,
excluindo os TCMF (Titulos Consolidados de Mobilizacdo Financeira), ascendeu os 216,9 mil
milhdes de CVE (214,3 mil milhdes de CVE em Dezembro de 2017). O comportamento da divida
publica resulta essencialmente, da baixa execucdo dos investimentos publicos (14%, até Junho
de 2018).

Apresenta-se no quadro seguinte a evolucdo dos principais indicadores macroecondmicos

nacionais.

Quadro Il - Principais Indicadores da Economia Cabo-verdiana

Setembro/18
Indicadores/Unidades
2017 PAONKS] 2019
Estimativa Projectes
Setor Real
PIBreal (variagdo em %) 4,0 4,5 4,7
Setor Externo
Défice Corrente (variacdo em % do PIB) 7,0 7,1 5,9
RIL/Importacdes (meses) 5,9 5,8 5,8
Setor Monetério
IPC (vma em %) 0,8 1,3 1,4
Ativo Externo Liquido (variagido em %) 2,3 0,9 3,9
Crédito aEconomia (variagdo em %) 7,5 5,0 51
Massa Monetéaria (variagdo em %) 6,6 5,6 5,5

Fonte; BCV, RPM, Outubro 2018
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1.2. Sector Financeiro

O contexto externo favoravel, beneficiou o aumento do ritmo de crescimento da economia
nacional. No entanto, o sector financeiro cabo-verdiano continua cada vez mais competitivo e
concorrencial, com sete bancos comerciais e seis bancos off-shores a operarem no mercado,
onde o nivel de incumprimento e a percecdo do risco continuam a influenciar negativamente a

concessdo de empréstimos.

O Banco de Cabo Verde (BCV) manteve durante o ano 2018, as medidas de politica monetaria
adotadas no ano transato, medidas estas que segundo o BCV, tem contribuido para reducdo
consistente das taxas passivas aplicadas nas operacoes bancarias, ao contrario das taxas
ativas, bem como o decréscimo do crédito ao sector privado.

Por outro, o Banco de Cabo Verde (BCV), enquanto autoridade de regulacdo e supervisdo do
sistema financeiro nacional, durante o ano 2018, continuou a zelar pelo refor¢o da robustez das
instituicdes financeiras e da estabilidade do sistema financeiro através do reforco da regulacdo
e do papel ativo da supervisdo baseada em riscos. Neste quadro, o BCV emitiu e publicou varios

avisos e legislacdes regulamentares, dos quais destacam-se:

- Aviso n° 1/2018 - sobre Reservas Minimas de Caixa, estabelece alteracdes e inovacdes ao
regime, nomeadamente o alargamento da base de incidéncia; a fixacdo de uma percentagem
minima do montante de reservas que as instituicdes devem manter, diariamente, nas contas
de depésitos no BCV, em cada periodo de manutencdo; a obrigatoriedade dos bancos usarem
como cambio de referéncia o, diariamente, fornecido pelo BCV; a mencdo expressa as
penalidades aplicaveis no caso de incumprimento da percentagem minima de reservas a
manter;

- Avison®2/2018 - altera e republica o Aviso n.° 1/2013, de 12 de abril, relativa as regras que
as instituicdes financeiras, devem observar na divulgacdo do precario e define os deveres
de informacdo;

- Avison.° 3/2018 - autoriza a constituicdo de uma instituicdo financeira, com a denominacdo
de PRO-GARANTE, Sociedade de Garantia Parcial de Crédito S.A;

- Avison°®4/2018 - autoriza a constituicdo de uma instituicdo financeira, com a denominacdo
de PRO- CAPITAL, Sociedade de Capital de Risco, S.A;;
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- Aviso n° 5/2018 - Plano de Contas que atenda as especificidades do Fundo de Garantia de
Depdsitos;
- Aviso n°®7/2018 - o Decreto-Legislativo n.° 3/2018, de 22 de junho, que altera os regimes

juridicos das operacdes cambiais e operacdes economicas e financeiras com o exterior.

Em 2018, a Bolsa de Valores de Cabo Verde continuou com a sua dinamica de acalorar a

economia, com as suas cotacdes e gestdo das emissoes de titulos do tesouro.

1.2.1. Caixa no Sector Financeiro Cabo-verdiano
A Caixa Econémica completou no dia 18 de Maio de 2018, os seus 90 anos de existéncia, um
percurso marcado pela inovacdo e conquistas que conduziram a Instituicdo ao topo do ranking
das instituicOes nacionais e a ter uma elevada notoriedade tanto a nivel nacional como a nivel
internacional. A Caixa continua a ser uma referéncia incontornavel da histéria do sistema
financeiro de Cabo Verde e se identifica perfeitamente com a evolugdo e o desenvolvimento do

pais e do seu sistema financeiro.

A estrutura acionista da Caixa, em 31 de Dezembro 2018, o Capital Social ficou assim

distribuido, evidenciando as participacdes qualificadas:

Quadro IV - Estrutura Acionista

Entidade N° de A¢cbes Percentagem
Instituto Nacional de Previdéncia Social 657.200 47,21%
Geocapital, Soc. Gestdo de Participacdes 381.904 27,44%
Correios de Cabo Verde 210.749 15,14%
Outros Subscritores e Trabalhadores 142.147 10,21%
Total 1.392.000 100,00%

A cotacdo das acOes da Caixa manteve estavel ao longo do ano, valorizada ao preco de
2.900$00 por cada acdo.
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2. SINTESE DA ATIVIDADE

A economia mundial manteve o seu ritmo de crescimento sélido em 2018, ndo obstante, uma
ligeira desaceleracdo. As condicdes nos mercados financeiros e no mercado de trabalho
permaneceram favoraveis nas principais economias parceiras de Cabo Verde. A Caixa seguindo
as suas orientacOes estratégicas, continua a apostar na melhoria continua da sua oferta, com o
objetivo de fidelizar os seus clientes, ganhar novos negaocios e aproveitar novas oportunidades.
Neste contexto, a carteira de clientes registou uma evolugdo positiva com mais 13.299 Clientes
(+3,94%) face a 2017, totalizando, em Dezembro de 2018, 350.499 clientes.

De um modo geral, o nivel do desempenho da atividade da Caixa foi positivo.

A carteira dos Depdsitos de Clientes totalizou 67.063.670 contos, registando assim um
aumento de 0,57% (378.445 contos) relativamente a 2017. O Crédito a Clientes excluindo a
divida publica, também registou evolucdo uma evolucdo positiva ao atingir 39.781.257 contos,

em Dezembro de 2018, ou seja, um aumento de 3,6% (+1.383.138 contos).

O Ativo Liquido totalizou 72.659.840 contos, em Dezembro de 2018, evidenciando um
crescimento de 0,54% (389.724 contos), face a igual data em 2017, explicado sobretudo pelas
Aplicacdes em Instituicoes de Credito e o Crédito a Clientes que registaram um aumento de
17,09% (1.457.720 contos) e 1,46% (684.669 contos) respectivamente. Por sua vez, o Passivo
cresceu 0,43% (292.324 contos), totalizando 68.414.967 contos. Esta evolugcdo deveu-se

essencialmente aos Recursos de Clientes que aumentaram 1,23% (824.965 contos).

O Resultado Liquido do Exercicio, que em Dezembro de 2017, tinha registado 452.519 contos,
atingiu em Dezembro de 2018 os 473.861 contos, evidenciando um acréscimo de 4,72%
(21.342 contos), derivado do acréscimo do Produto Bancario em 11,49% (292.046 contos).
Contudo, a Rendibilidade dos Ativos (ROA), indicador da eficacia da instituicdo, registou um
ligeiro decréscimo, ao passar de 0,67%, em 2017, para 0,65%, em 2018, em consequéncia do
ritmo de crescimento do Resultado Liquido ser inferior ao do Ativo Liquido. De igual modo, a
Rendibilidade dos Recursos Préprios (ROE) decresceu comparativamente ao ano anterior,
passando de 11,51% para 11,29%.

A Caixa, desde o aumento do seu capital social, em Dezembro de 2009, mantém estavel o nivel
dos racios prudenciais, destacando-se o Racio de Solvabilidade, que em Dezembro de 2018
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alcancou 15,70%, quando o minimo estabelecido é 12%. Por sua vez, o Limite de Concentracdo
de Riscos de uma entidade que corresponde a 25% dos Fundos Proprios, situou-se nos
1.036.252 contos, refletindo o ligeiro aumento dos Fundos Proprios, que passou de 4.136.245
contos, em Dezembro 2017, para 4.145.008 contos, em Dezembro 2018, em grande medida

devido a evolucdo dos Resultados Liquidos.

Analisando a qualidade da carteira de crédito, medida pelo racio de Crédito Vencido sobre o
Crédito Total, apresentou melhoria em relacdo ao periodo homologo, ao passar de 16,65%, em
2017, para 15,48%, em 2018. No que concerne a cobertura dos Créditos Vencidos por
Imparidade, a mesma atingiu 73,72%, em Dezembro de 2018, apresentando um aumento de
14,62p.p. face ao periodo homdlogo. Se considerarmos a Imparidade de Titulos a cobertura
alcanca 78,28%.

3. ATIVIDADE BANCARIA

3.1. Depositos

Os Depositos Totais, que em 2017 atingiram os 66.685.226 contos, registaram um acréscimo
de 378.445contos (0,57%), alcancando um total de 67.063.670 contos, em 2018.

Do total registado em 2018, o Depdsito dos Residentes deteve um peso de 72,08% e o dos
Emigrantes, 27,92%.

Grafico | - Depdsitos Emigrantes e Residentes 2018

Residentes

m Emigrantes

Os valores entre paréntesis referem-se ac ano de 2017
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Os Depdsitos de Residentes, incluindo os Titulos, que em 2017 somavam 49.021.002 contos,
atingiram, em 2018, os 48.340.516 contos, apresentando um decréscimo de 680.486contos (-
1,39%). Aqui, hd que destacar o decréscimo ocorrido nos Bilhetes de Tesouro, no valor de
600.000 contos (-17,79%), tendo o total passado de 3.372.730 contos, em 2017, para
2.772.730 contos em 2018, bem como, os Depdsitos a Prazo que registaram uma reducdo de
228.223 contos. No entanto, tais decréscimos foram em parte compensados pelo aumento
ocorrido nos Depdsitos a Ordem, no valor de 147.737 contos (0,52%), passando de 28.644.946
contos, em 2017, para 28.792.683 contos, em 2018.

Os Depdsitos de Emigrantes assinalaram um incremento de 1.058.931 contos (5,99%)
relativamente a 2017, tendo passado de 17.664.223 contos para 18.723.154 contos. Neste
segmento, os Depdsitos a Prazo revelaram um incremento de 6,24% (907.116 contos),
enquanto os Depositos a Ordem aumentaram 4,84% (151.815 contos).

Quadro V- Evolucao Depdésitos Emigrantes e Residentam(os) ?

Residentes 49.021.002 73,51% 48.340.516 72,08%  -680.486 -1,39%

Deplsito a Ordem 28.644.946 42,96% 28.792.683 42,93% 147.737 0,52%
Depésito a Prazo  17.003.326 25,50%  16.775.103 25,01%  -228.223 -1,34%
Bilhetes Tesouro 3.372.730 5,06% 2.772.730 4,13% -600.000 17,79%

Emigrantes 17.664.223 26,49% 18.723.154 27,92% 1.058.931  5,99%

Deposito & Ordem  3.137.502 4,70% 3.289.316 4,90% 151.815 4,84%
Depésito a Prazo  14.526.722 21,78%  15.433.838 23,01% 907.116 6,24%

Depositos Totais ~ 66.685.226 100,00% 67.063.670 100,00%  378.445 0,57%

1) inclui, Depésitos de clientes e Instituigdes de crédito, Titulos do Mercado Secunddrio. Ndo inclui, Outros Recursos e Juros.

Analisando os Depdsitos por segmento de clientes, constatamos que os Particulares continuam
a deter maior peso no Depdsito Total (57,46%), superior ao que detinha em 2017 (54,48%). As
Empresas, em contrapartida, verificaram um decréscimo na sua quota-parte, passando de
45,52% em 2017 para 42,54% no ano 2018.
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Grafico Il - Depositos por tipo de Cliente - 2018
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(45,5%) m Particulares

Empresas

Os valores entre paréntesis referem-se ao ano de 2017

Enquanto os Depdsitos dos Particulares passaram de 36.330.899 contos, em 2017, para
38.534.511 contos, em 2018, exibindo um crescimento de 2.203.612 contos (6,07%), os
Depdsitos das Empresas, por seu lado, sofreram um decréscimo, tendo passado de 30.354.327
contos, em 2017, para 28.529.159 contos, em 2018, correspondendo a 6,01% (1.825.168

contos).

Quadro VI - Depd6sitos das Empresas e dos Particulares (contos)

Breresion 2017 2018 Variacdo2018
:

Particulares 36.330.899 54,48% 38.534.511 57,46% 2.203.612 6,07%
Empresas 30.354.327 45,52% 28.529.159 42,54% -1.825.168 -6,01%

Total 66.685.226 100,00% 67.063.670 100,00% 378.444 0,57%

3.2. Créditos
No que respeita ao Crédito, conforme referido anteriormente, a carteira da Caixa evidenciou
uma evolucdo positiva em 2018. O Crédito Bruto, incluindo os Titulos Empresas e excluindo os
Titulos do Tesouro, as despesas de crédito vencido e juros, que em 2017 tinha registado o total
de 38.398.118 contos, atingiu 39.781.257 contos em 2018, exibindo um acréscimo de 3,60%
(1.383.138 contos).
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O segmento Empresas, incluindo as Obrigacdes das Empresas, em 2018, representou 46,25%
da Carteira de Crédito, ligeiramente acima da percentagem verificada em 2017 (45,81%).
Relativamente ao Crédito a Particulares, passou a representar 53,75%, em 2018, percentagem
abaixo dos 54,19% observados em 2017. Realca-se que o crédito ao Investimento e o crédito
a Habitacdo continuam a representar a maior fatia da carteira, com 32,55% e 34,86%,
respetivamente, apesar de ambos terem diminuido as correspondentes quotas em relacdo a
2017, em que representavam 34,93% e 35,00%. Destaque-se no entanto que o Crédito
Tesouraria foi 0 que mais contribuiu para crescimento verificado em 2018, ao registar mais
30,52% (1.274.523 contos), alcancando uma quota de 13,70%.

Grafico lll - Crédito a Empresas e Particulares

® Particulares

Empresas

O Crédito as Empresas aumentou 4,61% (811.112 contos), passando de 17.588.992 contos, em
2017, para 18.400.103 contos, em 2018, explicado pelo Crédito Tesouraria.

No que concerne ao Crédito a Particulares, registou um acréscimo de 2,75% (572.026 contos),
a0 passar de 20.809.127 contos, em 2017, para 21.381.153 contos, em 2018, explicado
sobretudo pelo Crédito Habitacdo que registou uma variacdo positiva de 3,19% (428.735
contos) ficando pelos 13.866.681 contos, comparativamente a 2017 que tinha registado
13.437.945 contos. Por sua vez, o Crédito Outros Fins cresceu 1,94% (143.291 contos)
atingindo os 7.514.472 contos, em 2018.
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Quadro VII - Crédito as Empresas e aos Particulares (contos)?

2017 Variacéo 2018
Valor % % Absoluta Relativa

Particulares  20.809.127 54,19% 21.381.152 53,75% 572.02d 2,75% 41,36%

Créditos

Habitagdo 13 437,948 3500% 13.866.681 34,86% 428.73¢ 3,19% 31,00%

Outros Fins 7.371.182 19,20% 7.514.472 18,89% 143.291 1,94% 10,36%

Empresas 17.588.992 45,81% 18.400.103 46,25% 811.112 4,61% 58,64%
Investimento | 13.413.547 34,93% 12.950.13¢ 32,55% -463.411 -3,45% -33,50%
Tesouraria 4.175.44% 10,87% 5.449.968 13,70% 1.274.523 30,52% 92,15%

Total Créditos 38.398.11€ 100,00% 39.781.257 100,00% 1.383.138 3,60% 100,00%

2) inclui, Carteira de crédito e Titulos Corporate. N&o inclui, Divida Publica, Juros a Receber, Despesas de crédito, Receitas e Custos diferidos.

O peso do Crédito ao Investimento na carteira da Caixa, ao reduzir de 34,93% em 2017 para
uma quota de 32,55%, em 2018, afastou-se do Crédito a Habitac¢do, cuja quota também baixou
de 35,00%, em 2017, para 34,86%, em 2018. Igualmente, o Crédito Outros Fins, diminuiu a sua
posicdo, ao passar dos 19,20% observados em 2017 para 18,89%, em 2018. Em consequéncia,
o Crédito a Tesouraria, aumentou sua parcela na carteira em 2018, ao registar 13,70%, contra
0s 10,87% detidos em 2017.

Grafico IV - Crédito por finalidade 2018

m Habitacdo
1 Qutros Fins
Investimento

Tesouraria

Fazendo uma anadlise a distribuicdo do crédito em situacdo normal por maturidade, constatamos

que o crédito de médio e longo prazo (maturidade superior a 1 ano) continua a deter a maior
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fatia com 93,47% do total, em 2018, superior a 2017 que tinha registado 89,59%. Por sua vez,
o crédito normal de curto prazo diminui a sua posicdo ao atingir 6,53%, em 2018, contra os
10,41% observados em 2017.

Grafico V - Crédito Normal por Prazo - 2018
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(89,59%)

Os valores entre paréntesis referem-se ao ano de 2017

O Crédito Normal de Curto Prazo, em Dezembro de 2018, acumulou 2.219.452 contos,
demonstrando um decréscimo de 1.153.411 contos (-34,20%) comparativamente a Dezembro
de 2017, em que tinha totalizado 3.372.864 contos. Por sua vez, o Crédito de Médio e Longo
Prazo aumentou, registando 31.755.490 contos, mais 2.720.144 contos (9,37%) face a
Dezembro de 2017, em que tinha registado 29.035.346 contos.

Curto Prazo 3.372.864 10,41% 2.219.452 6,53% -1.153.411 -34,20%
Médio e Longo Prazc 29.035.34€ 89,59% 31.755.490 93,47% 2.720.144 9,37%
Total Créditos 32.408.210 100,00% 33.974.942 100,00% 1.566.732 4,83%

3.3. Crédito e Juros Vencidos

Em Dezembro de 2018, o valor do Crédito e Juros Vencidos (sem Despesas de Crédito Vencido)
totalizou 5.806.314 contos, contra os 5.989.909 contos de 2017, evidenciando um
decrescimento de 3,06% (-183.561 contos).
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O segmento de particulares apresentou um racio de crédito vencido de 14,13%, enquanto o
segmento das empresas excluido Titulos alcancou um racio de 17,27%. Se na carteira total
desconsiderarmos os Titulos de Tesouro, mas contando com os Titulos Empresas, o racio desce
para 15,14%.

Por sua vez, o racio de malparado ou de crédito vencido (Crédito Vencido/Crédito Total,
excluidos os titulos) passou de 16,65%, em Dezembro de 2017, para 15,48%, em Dezembro de

2018, refletindo melhoria da carteira.

O racio de Imparidade para Crédito e Juros Vencidos / Crédito e Juros Vencidos, Excluindo as
imparidade de titulos, registou um aumento de 14,62p.p., tendo passado de 59,11%, em 2017,
para 73,72%, em 2018, refletindo assim, um importante reforco da cobertura de crédito vencido

por imparidade.

3.4. Atividades Financeiras

A gestdo financeira da instituicdo foi, durante o exercicio de 2018, muito condicionada pela
situacdo de liquidez e pelos niveis de taxa de remuneracdo praticadas tanto no mercado

nacional como no internacional.

A nivel da atividade financeira o ano foi dinamico, com a implementacdo de algumas politicas
governamentais das quais se espera uma maior alavancagem do crédito. Destaca-se as varias
linhas de crédito lancadas pelo governo no ambito da politica de empoderamento das empresas
e do empreendedorismo jovem (startup’s), cobrindo desde turismo, industria, agronegadcio, até

a internacionalizacdo, projeto esse que a Caixa acolheu prontamente.

Relativamente ao crédito, destaca-se a implementacdo em 2018 da IFRS 9, em substituicdo do
IAS 39, com impacto na metodologia de calculo das imparidades de crédito e na mensuracdo dos

ativos financeiros.

A gestdo dos Ativos e Passivos da Caixa, em alternativa a atividade crediticia, apesar de
significativa melhoria verificada em 2018 comparativamente a 2017, centrou-se em aplicacdes
nos titulos disponiveis no mercado, como sendo os emitidos pelo Banco Central, no ambito da

politica monetaria, e os emitidos pelo Estado de Cabo Verde para fazer face ao financiamento
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das suas despesas. A Caixa durante os Ultimos seis anos, manteve niveis de liquidez adequados

a0s compromissos da Instituicdo, resultado da sua ampla e diversificada base de depositantes.

Por sua vez, a Bolsa de Valores de Cabo Verde tem constituido uma alternativa aos bancos no
financiamento da economia, s